HASTA HAKLARI KURUL KARAR SONUCLARI

KARAR TARIHi VE

SIRA NO BASVURU TARIHi VE SAYISI BASVURU KONUSU SAGLIK TESISi ADI SAvIS) KURUL KARARLARININ OZETi
. . Basvuruya istinaden hastaneden konu ile ilgili bilgi-belgeler istenmis ve
c!)—::fr:stten Genel Va{;]a:;ggli?n \S/k;u. bilgi-belgeler hasta haklari kurulunca, Hasta Haklari Yonetmeliginin
1 15.03.2018/2018 - 18939 08.05.2018/130  |"Hizmetten Genel Olarak Faydalanma" ve “Sayginlik Gérme ve Rahatlik”
Faydalanma/Sayginli Arastirma A . . . . L
K Gérme ve Rahatiik Hastanesi maddeleri (;er(;evesw?d.ewlr.melenm@ ve deg'erler?dlrllm|§t|r. Ba§vurqya. )
kurul tarafindan oy birligi ile " Hasta Hakki [hlali Yoktur" karari verilmistir.
134 sayil dosyaniz, 13.04.2018 tarihinde Hasta Haklari Yonetmeliginin
“Hizmetten Genel Olarak Faydalanma Hakki” ile “Sayginlik Gérme ve
Hizmetten Genel Van T.C. Sb. Sbii. Rahgtllk" mfddeleri (;er(;eye_sinde degg.rlendiril.mi§ OIU_P “Hasta Hakki
Olarak Van Egitim Ve !hlall Yolktulr lkararl verilmistir, achk yonetmelik geregi kurul kararina
2 26.03.2018/2018 - 21600 08.05.2018/135 itiraz edilmistir ve 08.05.2018 tarihinde dosya 135 nolu olarak tekrar kurul
Faydalanma/Sayginli Arastirma N - I
K Gérme ve Rahatlik Hastanesi la'll'aflndar)uqelgerlendlrllmeye gllnmlstlr. Posya |l§|n<:| defg Hlels}a Haklari
Yoénetmeliginin ayni maddeleri gergevesinde degerlendirilmistir. Dosya
incelenmis olup kurul tarafindan oy birligi ile “Hasta Hakki ihlali Yoktur”
karari verilmigtir.
Hastalarin mahremiyetine saygi gosterilmesi saglik hizmet sunumunun
esaslarindan olup, 01.08.1998 tarih ve 23420 sayili Hasta Haklari
Yoénetmeligi’nin 21. Maddesinde yer alan "Hastanin mahremiyetine saygi
Van T.C. Sb. Sbi. gosterilmesi esastir. Hasta, mahremiyetinin korunmasini agikga talep de
. Van Egitim Ve edebilir” hiikmi geregince hasta mahremiyetine saygi gosterilmesi
3 02.04.2018/2018 - 23833 | Mahremiyet Arastirma 08.05.2018/136 belirtiimektedir. Bu baglamda ve bagvuruya istinaden hastaneden konu ile
Hastanesi ilgili bilgi-belgeler istenmis ve bagvuru hasta haklari kurulunca, Hasta
Haklari Yonetmeligi'nin "Mahremiyet Hakki" maddesi ¢ercevesinde
incelenmis ve degerlendirilmistir. Bagvuruya kurul tarafindan oy birligi ile
" Hasta Hakki Ihlali Vardir" karari verilmistir.
Basvuruya istinaden hastaneden konu ile ilgili bilgi-belgeler istenmis ve
bilgi-belgeler hasta haklari kurulunca, Hasta Haklari Yénetmeliginin
Bilgilendi L Van T.C. Sb. Sbi. "Bilgilendirme ve Bilgi isteme" ile “Sayginlik Gérme ve Rahatlik”
ilgilendirme ve Bilgi Lo . . . . < P
4 10.04.2018/2018 - 26025 |isteme/Sayginlik Gérme Van Eitim Ve 08.05.2018/137 maddeleri Qe"?e"es”.‘d.e..".‘ce,!e”m@ ve deg?”“.""”""'?‘,"‘ Basvuruya
Arastirma kurul tarafindan oy birligi ile " Hasta Hakki Ihlali Yoktur" karari verilmistir.
ve Rahatlk Hastanesi Hastane idaresine doktor ve doktorlarin iletisim konusunda uyariimasi,
hekimlere stresle basa cikma ve 6fke kontroli konusunda egitim verilmesi
kurul tarafindan 6neri olarak sunulmustur.
Basvuruya istinaden hastaneden konu ile ilgili bilgi-belgeler istenmis ve
Sayginlik Gorme ve Van Ercis Devlet bilgi-belgeler hasta haklari kurulunca, Hasta Haklari Yénetmeliginin
5 12.4.2018/ 2018 - 26903 A 08.05.2018/138 “Sayginlik Gérme ve Rahatlik” maddesi gergevesinde incelenmis ve
Rahatlik Hastanesi degerlendirilmistir. Bagvuruya kurul tarafindan oy birligi ile " Hasta Hakki
Ihlali Yoktur" karari verilmistir.
Hastalarin “bilgilendirme ve bilgi isteme hakkina” saygi gosterilmesi
saglik hizmet sunumunun esaslarindan olup, 01.08.1998 tarih ve 23420
sayili Hasta Haklari Yénetmeligi'nin 7. maddesinde yer alan Hasta, saglik
hizmetlerinden nasil faydalanabilecegi konusunda bilgi isteyebilir. Bu hak,
hangi saglik kurulusundan hangi sartlara gére faydalanilabilecegini,
saglk kurum ve kuruluglari tarafindan verilen her tirli hizmet ve imkanin
neler oldugunu ve miiracaat edilen kurulusta verilen saglik hizmetlerinden
) » Ozel faydalanma_usulﬂne 6grenme hakla_rlnl da kapsar. Ve ayni yonetmeligin
6 18.04.2018/2018 - 28338 El|gl|endlrme ve Bilgi Akdamar(Giiven) 08.05.2018/139 15. Madde?lnde yer zlalar_? a) Hastgllglln muhtemel sebepleri ve na§|l
isteme Hospi ’ seyredecegi, b) Tibbi miidahalenin kim tarafindan nerede, ne sekilde ve
ospital Hastanesi S e - N .
nasil yapilacagi ile tahmini siiresi, c) Diger tani ve tedavi secenekleri ve
bu segeneklerin getirecegi fayda ve riskler ile hastanin saghgi tGzerindeki
muhtemel etkileri, f) Saglhidi icin kritik olan yasam tarzi 6nerileri, hiikimleri
yer almaktadir. Bu baglamda ve basvuruya istinaden hastaneden konu ile
ilgili bilgi-belgeler istenmis ve bagvuru hasta haklari kurulunca, Hasta
Haklari Yénetmeligi'nin “Bilgilendirme ve Bilgi Isteme" maddesi
cergevesinde incelenmis ve degerlendirilmistir. Bagvuruya kurul
tarafindan oy coklugu ile " Hasta Hakki Ihlali Vardir" karari verilmistir.
v . Basvuruya istinaden hastaneden konu ile ilgili bilgi-belgeler istenmis ve
an T.C. Sb. Sbii. . S .
Sayginlik Garme ve Van Egitim Ve hasta ha"klarl kurulgnca, Hastg Hall<lar| Yongtmellglrjl Sayglrjllkl Qorme ve
7 24.04.2018/2018 - 29316 08.05.2018/140 Rahatlik" maddeleri cergevesinde incelenmis ve degerlendirilmistir.
Rahatlik Arastirma B e f " "
Hastanesi asvuruya kurul tarafindan oy birligi ile " Hasta Hakki Ihlali Yoktur" karari

verilmistir.




