HASTA HAKLARI KURUL KARAR SONUCLARI

KARAR TARIHI VE

SIRANO| BASVURU TARIHI VE SAYISI | BASVURU KONUSU | SAGLIK TESISi ADI SAVISI KURUL KARARLARININ OZETI
Hizmetten Genel Tégi(:r?l?é:k
1 |02.11.2018/2018 - 74070 |Olarak Muradiye Devlet 13.02.2019/180 Hasta Haklari Kurulu, Hasta Haklari Yonetmeliginin “Kurulun gorevleri ile galisma usul ve esaslarini belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Haklari
Faydalanma Hastanesi 2014/32 Sayili Genelgesi uyarinca 174 sayili dosya, 10.12.2018 tarihinde Hasta Haklari Yonetmeliginin “Hizmetten Genel Olarak Faydalanma
Hakki” maddesi gergevesinde degerlendirilmis olup, “Hasta Hakki ihlali Vardir’ karar verilmistir; ancak ydnetmelik geregi kurul kararina
calisan tarafindan itiraz edilmistir ve 13.02.2019 tarihinde dosya 180 nolu olarak kurul tarafindan tekrar degerlendirilmeye alinmistir. Dosya,
ayni madde gergevesinde ikinci defa incelenmis/degerlendirilmis olup, oy birligi ile yeniden “Hasta Hakki Ihlali Vardir’ karari verilmistir.
T.C. Saglk
Sayginlik Gérme  |Bakanligi Sbii
2 [14.01.2019/2019 - 2932 ve Rahatlik Van Egitim Ve 13.02.2019/181 |\asta Haklar! Kurulu, Hasta Haklari Yénetmeliginin “Kurulun gérevleri ile ¢alisma usul ve esaslarini belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Haklari
Arastirma 2014/32 Sayili Genelgesi uyarinca basvuruyu “Sayginlik Gérme ve Rahatlik” maddesi cergevesinde degerlendirmis olup, Hasta Hakki ihlali
Hastanesi olmadigina karar vermistir. Bagvurudaki iddialarda eldeki bilgi ve belgeler degerlendirildiginde hasta hakki ihlali gérilmemistir.
Sayginlik Gérme [ Sl
3 |15.01.2019/2019 - 3140 ve Rahatlik g:\;:?:ﬂs%:;zi 13.02.2019/182 Hasta Haklari Kurulu, Hasta Haklari Yénetmeliginin “Kurulun gérevleri ile galigma usul ve esaslarini belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Haklar
2014/32 Sayili Genelgesi uyarinca basvuruyu “Sayginlik Gérme ve Rahatlik” maddesi cergevesinde degerlendirmis olup, Hasta Hakki ihlali
olmadigina karar vermistir. Bagvurudaki iddialarda eldeki bilgi ve belgeler degerlendirildiginde hasta hakki ihlali gérilmemistir.
Hizmetten Genel T.C. Saglk
4 |16.01.2019/2019 - 3713 Olarak Bakanligi Ozalp | 13.02.2019/183 |\1asta Haklar Kurulu, Hasta Haklari Yénetmeliginin “Kurulun gérevleri ile calisma usul ve esaslarini belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Haklari
Faydalanma Devlet Hastanesi 2014/32 Sayili Genelgesi uyarinca basvuruyu “Hizmetten Genel Olarak Faydalanma” maddesi gercevesinde degerlendirmis olup, Hasta Hakki
ihlali olmadigina karar vermistir. Bagvurudaki iddialarda eldeki bilgi ve belgeler degerlendirildiginde hasta hakki ihlali gérilmemistir.
T.C. Saglk
Sayginlik Gérme Bakanligi Sbu
5 |21.01.2019/2019 - 4626 ve Rahatlik Van Egitim Ve | 13.02.2019/185 |Hasta Haklari Kurulu, Hasta Haklari Yénetmeliginin “Kurulun gérevleri ile galisma usul ve esaslarini belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Haklari
Arastlrma_ 2014/32 Sayil Genelgesi uyarinca basvuruyu “Sayginlik Gérme ve Rahatlik” maddesi ¢cergevesinde degerlendirmis olup, Hasta Hakki ihlali
Hastanesi olduguna karar vermistir. Bagvurudaki iddialarda eldeki bilgi ve belgeler degerlendirildiginde hasta hakki ihlali gérilmustur. Hasta Haklari
Yénetmeliginin, insani Degerlere Saygi Gosterilmesi ve Ziyaret Madde 39- Hasta, kisilik degerlerine uygun bir sekilde ve ortamda saglik
hizmetlerinden faydalanma hakkina sahiptir. Saglik hizmetlerinde gérev alan bitin personel; hastalara, yakinlarina ve ziyaretgilere guler
yizli, nazik, sefkatli ve saglik hizmetleri ile ilgili mevzuat ve bu Yoénetmelik hikiimlerine uygun sekilde davranmak zorundadir.
On(;elik S|r§5{n|n Ozel Hasta Haklari Kurulu, Hasta Haklari Yoénetmeliginin “Kurulun gérevleri ile galisma usul ve esaslarini belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Haklari
6 |23.01.2019/2019 - 5287 Belirlenmesini Akdamar(Gliven) 13.02.2019/186 {5514/32 Sayill Genelgesi uyarinca basvuruyu “Oncelik Sirasinin Belirlenmesini isteme Hakki” maddesi gergevesinde degerlendirmis olup,
Isteme Hakki Hospital Hasta Hakki ihlali olmadigina karar vermistir. Bagvurudaki iddialarda eldeki bilgi ve belgeler degerlendirildiginde hasta hakki ihlali
Hastanesi gorlilmemistir.
Hizmetten Genel T.C. Saglk
Olarak Bakanligi Sbi
7 |28.1.2019/2019 - 6483 Faydalanma ile Van Egitim Ve | 13.02.2019/187 |Hasta Haklari Kurulu, Hasta Haklari Yonetmeliginin “Kurulun gorevleri ile calisma usul ve esaslarini belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Haklari
Sayginlik Gérme Ara§t|rmq 2014/32 Sayili Genelgesi uyarinca basvuruyu “Hizmetten Genel Olarak Faydalanma” maddesi ¢ergevesinde degerlendirmis olup, Hasta Hakki
ve Rahatlik Hastanesi ihlali olmadigina karar vermistir. Bagvurudaki iddialarda eldeki bilgi ve belgeler degerlendirildiginde hasta hakki ihlali gérilmemistir.




07.02.2019/2019 - 9606

iptal edildi

T.C. Saglik
Bakanligi Ozalp
Devlet Hastanesi

13.02.2019/188

Hasta Haklari Kurulu, Hasta Haklari Yonetmeliginin “Kurulun Gorevleri ile Galisma Usul ve Esaslarini Belirleyen 42/1 maddesi; “Tibbi hata
iddialarina iliskin basvurular kurulda degerlendiriimez.” ibaresine istinaden dosyanin iptaline karar vermistir. Bagvurunun hastane yénetimine
bilirkisi tarafindan incelenmesi gerektigi kurul tarafindan 6neri olarak sunulmustur.




