
SIRA NO BAŞVURU TARİHİ VE SAYISI BAŞVURU KONUSU SAĞLIK TESİSİ ADI
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SAYISI
KURUL KARARLARININ ÖZETİ

1 18.10.2018/2018 - 70439

Hizmetten Genel 

Olarak 

Faydalanma

T.C. Sağlık 

Bakanlığı 

Muradiye Devlet 

Hastanesi

10.12.2018/173

Hasta Hakları Kurulu, Hasta Hakları Yönetmeliğinin “Kurulun görevleri ile çalışma usul ve 

esaslarını belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Hakları 2014/32 Sayılı Genelgesi uyarınca 167 

sayılı dosya, 14.11.2018 tarihinde Hasta Hakları Yönetmeliğinin “Hizmetten Genel Olarak 

Faydalanma Hakkı” maddesi çerçevesinde değerlendirilmiş olup, “Hasta Hakkı İhlali Vardır” 

kararı verilmiştir; ancak yönetmelik gereği kurul kararına çalışan tarafından itiraz edilmiştir ve 

10.12.2018 tarihinde dosya 173 nolu olarak kurul tarafından tekrar değerlendirilmeye 

alınmıştır. Dosya, aynı madde çerçevesinde ikinci defa incelenmiş/değerlendirilmiş olup, oy 

birliği ile yeniden “Hasta Hakkı İhlali Vardır” kararı verilmiştir.

2 02.11.2018/2018 - 74070

Hizmetten Genel 

Olarak 

Faydalanma

T.C. Sağlık 

Bakanlığı 

Muradiye Devlet 

Hastanesi

10.12.2018/174

Hasta Hakları Kurulu, Hasta Hakları Yönetmeliğinin “Kurulun görevleri ile çalışma usul ve 

esaslarını belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Hakları 2014/32 Sayılı Genelgesi uyarınca 

başvuruyu değerlendirmiş olup, Hasta Hakkı ihlali olduğuna karar vermiştir. Başvurudaki 

iddialarda eldeki bilgi ve belgeler değerlendirildiğinde hasta hakkı sabit görülmüştür. Hasta 

Hakları Yönetmeliği, Adalet ve Hakkaniyete Uygun Olarak Faydalanma Madde 6- Hasta, 

adalet ve hakkaniyet ilkeleri çerçevesinde sağlıklı yaşamanın teşvik edilmesine yönelik 

faaliyetler ve koruyucu sağlık hizmetleri de dâhil olmak üzere, sağlık hizmetlerinden 

ihtiyaçlarına uygun olarak faydalanma hakkına sahiptir. Bu hak, sağlık hizmeti veren bütün 

kurum ve kuruluşlar ile sağlık hizmetinde görev alan personelin adalet ve hakkaniyet 

ilkelerine uygun hizmet verme yükümlülüklerini de içerir.

3 02.11.2018/2018 - 74337

Hizmetten Genel 

Olarak 

Faydalanma

T.C. Sağlık 

Bakanlığı Özalp 

Devlet Hastanesi

10.12.2018/175

Hasta Hakları Kurulu, Hasta Hakları Yönetmeliğinin “Kurulun görevleri ile çalışma usul ve 

esaslarını belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Hakları 2014/32 Sayılı Genelgesi uyarınca 

başvuruyu değerlendirmiş olup, Hasta Hakkı ihlali olmadığına karar vermiştir. Başvurudaki 

iddialarda eldeki bilgi ve belgeler değerlendirildiğinde hasta hakkı sabit görülmemiştir. 

Hastanede elzem malzemelerin yeterli sayıda bulundurulmasına özen gösterilmesi gerektiği 

hastane yönetimine kurul tarafından öneri olarak sunulmuştur.

4 06.11.2018/2018 - 74808

Hizmetten Genel 

Olarak 

Faydalanma

T.C. Sağlık 

Bakanlığı Sbü 

Van Eğitim Ve 

Araştırma 

Hastanesi

10.12.2018/176

Hasta Hakları Kurulu, Hasta Hakları Yönetmeliğinin “Kurulun görevleri ile çalışma usul ve 

esaslarını belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Hakları 2014/32 Sayılı Genelgesi uyarınca 

başvuruyu değerlendirmiş olup, Hasta Hakkı ihlali olmadığına karar vermiştir. Başvurudaki 

iddialarda eldeki bilgi ve belgeler değerlendirildiğinde hasta hakkı sabit görülmemiştir. Hasta 

Hakları Yönetmeliği, Adalet ve Hakkaniyete Uygun Olarak Faydalanma Madde 6- Hasta, 

adalet ve hakkaniyet ilkeleri çerçevesinde sağlıklı yaşamanın teşvik edilmesine yönelik 

faaliyetler ve koruyucu sağlık hizmetleri de dâhil olmak üzere, sağlık hizmetlerinden 

ihtiyaçlarına uygun olarak faydalanma hakkına sahiptir. Bu hak, sağlık hizmeti veren bütün 

kurum ve kuruluşlar ile sağlık hizmetinde görev alan personelin adalet ve hakkaniyet 

ilkelerine uygun hizmet verme yükümlülüklerini de içerir.

HASTA HAKLARI KURUL KARAR SONUÇLARI



5 27.11.2018/2018 - 80162

Hizmetten Genel 

Olarak 

Faydalanma

T.C. Sağlık 

Bakanlığı Sbü 

Van Eğitim Ve 

Araştırma 

Hastanesi

10.12.2018/177

Hasta Hakları Kurulu, Hasta Hakları Yönetmeliğinin “Kurulun görevleri ile çalışma usul ve 

esaslarını belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Hakları 2014/32 Sayılı Genelgesi uyarınca 

başvuruyu değerlendirmiş olup, Hasta Hakkı ihlali olmadığına karar vermiştir. Başvurudaki 

iddialarda eldeki bilgi ve belgeler değerlendirildiğinde hasta hakkı sabit görülmemiştir. Hasta 

Hakları Yönetmeliği, Adalet ve Hakkaniyete Uygun Olarak Faydalanma Madde 6- Hasta, 

adalet ve hakkaniyet ilkeleri çerçevesinde sağlıklı yaşamanın teşvik edilmesine yönelik 

faaliyetler ve koruyucu sağlık hizmetleri de dâhil olmak üzere, sağlık hizmetlerinden 

ihtiyaçlarına uygun olarak faydalanma hakkına sahiptir. Bu hak, sağlık hizmeti veren bütün 

kurum ve kuruluşlar ile sağlık hizmetinde görev alan personelin adalet ve hakkaniyet 

ilkelerine uygun hizmet verme yükümlülüklerini de içerir.

6 27.11.2018/2018 - 80164

Hizmetten Genel 

Olarak 

Faydalanma

T.C. Sağlık 

Bakanlığı Sbü 

Van Eğitim Ve 

Araştırma 

Hastanesi

10.12.2018/178
Hasta Hakları Kurulu, Hasta Hakları Yönetmeliğinin “Kurulun görevleri ile çalışma usul ve 

esaslarını belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Hakları 2014/32 Sayılı Genelgesi uyarınca 

başvuruyu değerlendirmiş olup, Hasta Hakkı ihlali olmadığına karar vermiştir. Başvurudaki 

iddialarda eldeki bilgi ve belgeler değerlendirildiğinde hasta hakkı sabit görülmemiştir.

7 27.11.2018/2018 - 80169 

Hizmetten Genel 

Olarak 

Faydalanma ile 

Saygınlık Görme 

ve Rahatlık

T.C. Sağlık 

Bakanlığı Sbü 

Van Eğitim Ve 

Araştırma 

Hastanesi

10.12.2018/179

Hasta Hakları Kurulu, Hasta Hakları Yönetmeliğinin “Kurulun görevleri ile çalışma usul ve 

esaslarını belirleyen 42/C maddesi ve Hasta Hakları 2014/32 Sayılı Genelgesi uyarınca 

başvuruyu değerlendirmiş olup, Hasta Hakkı ihlali olmadığına karar vermiştir. Başvurudaki 

iddialarda eldeki bilgi ve belgeler değerlendirildiğinde hasta hakkı sabit görülmemiştir. Hasta 

Hakları Yönetmeliği, Adalet ve Hakkaniyete Uygun Olarak Faydalanma Madde 6- Hasta, 

adalet ve hakkaniyet ilkeleri çerçevesinde sağlıklı yaşamanın teşvik edilmesine yönelik 

faaliyetler ve koruyucu sağlık hizmetleri de dâhil olmak üzere, sağlık hizmetlerinden 

ihtiyaçlarına uygun olarak faydalanma hakkına sahiptir. Bu hak, sağlık hizmeti veren bütün 

kurum ve kuruluşlar ile sağlık hizmetinde görev alan personelin adalet ve hakkaniyet 

ilkelerine uygun hizmet verme yükümlülüklerini de içerir.


